
DIGITALE BESCHILDERUNG

UND TOURISMUS

IN HOTEL, GASTRONOMIE



Auch nach der Installation können Sie sich auf uns verlassen. 
Kommen Sie auch gerne mit allen weiteren Anfragen auf uns 
zu, denn unser Erfolg bemisst sich an Ihrem. Natürlich bieten 
wir von Einzelsupport bis zum Servicevertrag verschiedene 
Möglichkeiten an, um Ihrem Anliegen möglichst fachgerecht 
begegnen zu können. Wir freuen uns auf Ihren Anruf.

SERVICE & BERATUNG ─────────────────

  -shelf-labels

	 Längjährige Erfahrung 
in Kennzeichnung und 
auto-ID

	 Serviceorientiertes Team 
rund um Ihr Projekt

	 Eigene Lösungen und 
passende Produkte des 
Partnernetzwerkes

  -shelf-labels ist Value Added 
Distributor, Systemintegrator, 
Dienstleister und Berater bei allen 
Fragen rund um elektronische Dis-
plays und digitale Beschilderung.

Wir bieten unseren Kunden eine 
große Vielfalt an elektronischen 
Preisschildern für den individu-
ellen Einsatz. Unsere Produkte 
reichen von 868 MHz bis hin zu 
2,4 GHz Labeln in Größen von 
27,5 x 27,5 mm bis zu 190,08 
x 237,60 mm mit unterschied-
lichsten Ausstattungen wie zum 
Beispiel LEDs.

Unser Komplettpaket umfasst 
abgestimmte Hard- und Soft-
ware Lösungen sowie das 

komplette Lösungsspektrum für 
Ihren digitalen Kennzeichnungs- 
und Auszeichnungsprozess.
Unser serviceorientiertes Team 
setzt Ihr Projekt rund um ver-
schiedene Kennzeichnungsthe-
men professionell und zügig um.

Dabei helfen unsere mehr als 
15 Jahre Markterfahrung im Be-
reich auto-ID und Knowhow zu 
Schnittstellen sowie Netzwerk-
technik und unterschiedlichsten 
Kennzeichnungstechnologien 
wie Barcode, Chip oder RFID.
 
Wir bieten ganzheitliche Lösun-
gen rund um die elektronische 
Beschilderung und unterstützen 
Sie als Berater und Partner.

UNTERNEHMEN ───────────────────────

Egal ob Einzelhandel oder Industrie - die elektronischen Displays 
können viele Anwendungen schnell und flächendeckend 
erledigen und an Ihr jeweiliges ERP oder Warenwirtschafts-
programm angebunden werden. Gemeinsam mit unserem 
starken Partnernetzwerk unterstützen wir Sie gerne bei der 
Entwicklung und Umsetzung Ihrer Ideen.
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Mehrmals täglich wechselnde Inhalte stellen besonders hohe An-
forderungen an die Gastronomie. Mithilfe gezielter Softwarean-
passungen bewältigt dies die digitale Visualisierung und ermöglicht 
zusätzlich flexiblere Interaktionen. Unsere Softwarelösung rund um 
die digitale Beschilderung unterstützt Sie dabei, Kundenfreundlich-
keit und Service für Ihr Haus erheblich zu steigern.

Unsere mit E-Ink-Displays konzipierten elektronischen Preisschil-
der kommen durch das „bistabile“ E-Ink ohne eine konstante Strom-
versorgung aus und bieten höchsten Lesekomfort. Dazu gehören 
neben der VUSION Reihe von SES-imagotag auch die Newton La-
bel von SoluM mit elegantem Design und modularer Bauweise. 

Grundlage jeder Technik ist eine solide digitale Infrastruktur, auf 
der das System aufbauen kann. Mit dem führenden Hersteller von 
E-Ink-Labels als starker Partner bieten wir die komplette Infrastruk-
tur an Hard- und Software, um ein stabiles System für die elekt-
ronischen Etiketten aufzubauen und zahlreiche Möglichkeiten der 
Vernetzung zwischen Kunde, Produkt und Händler zu ermöglichen.

Als Gesamtlösung für digitale 
Auszeichnungen gilt die elek-
tronische Beschilderung auf 
E-Ink-Technologie sowie die 
sie umgebende digitale Infra-
struktur. 
Preisinformationen sowie 
Reservierungen aus Gastro-
nomie, Hotellerie und Touris-
mus können in die spezielle 
Software für die digitale Aus-
zeichnung eingespeist und 
im Prozess per Funk an die 
MultiCom-Infrastruktur weiter-
geleitet werden. Diese wertet 
die Daten aus und sendet sie 
über Access Points an die 
zugeordneten digitalen Schil-

der. Die starke Interaktivität 
trägt enorm zum Guest Rela-
tion Management bei. Mittels 
QR-Codes kann der Kunde 
per Smartphone jederzeit 
Produktdetails wie Inhalts-
stoffe abrufen. Da aufwendige 
händische Beschriftungen 

von Speisekarten,Buffets 
oder manuelle Aktualisierun-
gen von Urlaubsangeboten 
an Flughäfen und in Reise-

büros entfallen, kann sich 
das Personal primär auf die 
Kundenberatung fokussieren. 
Durch die Bereitstellung von 
WLAN, NFC-Technologie 
und Smartphone Apps wird 
ein Omnichannel-Paket ge-
schnürt, welches das Kun-
denerlebnis enorm bereichert 
und im Sinne des Hospitality 
Systems agiert. Auch in den 
Bereichen Raummanagement 
und Industrie tragen digitale 
Beschilderungen zur Prozess-
optimierung, Produktivitäts-
steigerung, Kostenreduktion, 
Abfallvermeidung und Perso-
nalentlastung bei.

TECHNOLOGIE ─ ──────────────────────

Komplettpaket für die 
digitale Beschilderung



LÖSUNGEN FÜR HOTELLERIE UND GASTRONOMIE	

Der Wechsel von analogen zu 
digitalen Formaten ist für den 
gesamten Wirtschaftssektor 
und damit auch für Gastrono-
mie und Hotellerie relevant. 

Im Bereich des Food & Be-
verage-Managements kann 
durch den Einsatz digitaler

Etiketten enorm zeitsparend 
gearbeitet sowie der Fokus 
auf die Gäste gelegt werden. 
Die digitale Beschilderung 
aktualisiert Informationen 
dort transparent, pünktlich 
und zentral, wo sie ansons-
ten manuell geändert werden 
müssten. Für jegliche Be-
schriftungen werden nur we-
nige Klicks benötigt, was für 
Spezialaktionen wie die „Hap-

py Hour“ ein Benefit ist und 
eine permanente Transparenz 
für den Kunden schafft. Auch 
Tischreservierungen können 
mit einem Klick aktualisiert 
werden. 
Neben einem ansprechenden 
Design sowie der Einsparung 
von Druck- und Personalkos-

ten garantiert die elektroni-
sche Auszeichnung ein Opti-
mum an Hygiene und Lesbar-
keit. Die digitale Verwaltung 
ermöglicht eine vollauto-
matische Steuerung, sodass 
Preise, Speisekarten oder die 
Buffetauszeichnung zentral 
aktualisiert werden. Dadurch 
werden den Gästen immer 
die aktuellen Inhalte bereit-
gestellt. 

Die digitale Beschilderung 
eignet sich auch als inno-
vative Raumauszeichnung. 
Auch bei Konferenzen können 
Namen und Funktionen der 
Teilnehmer auf ein digitales 
Schild eingespielt werden. 
Dies erspart den Gebrauch 
von Namensschildern oder 
provisorischen Besucheriden-
tifikationen. 

Digitale Beschilderung gelten als Anforderung 
einer zukunftsorientierten 

Hotel- und Gastronomieausstattung. 

Informative QR-Codes  

Die QR-Codes auf den elektron-
schen Etiketten, die mit dem 
Handy gescannt werden können, 
ermöglichen die Bereitstellung 
detaillierter Informationen über das 
jeweilige Produkt. Dies ist beson-
ders für Gäste mit Lebensmittelun-
verträglichkeiten von Vorteil. 	

Zentrale Steuerung in 		
Sekundenschnelle 
Inhalte können ohne Zeitverzug 
aktualisiert werden, was 
beispielsweise eine mehrmals 
tägliche Beschriftung von Buffets 
ermöglicht. Speisekarten werden 
durch Funk sofort aktualisiert, 
wenn ein angezeigtes Gericht 
nicht mehr verfügbar ist.
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Zentrale Steuerung in 		
Sekundenschnelle 
Inhalte können ohne Zeitverzug 
aktualisiert werden, was 
beispielsweise eine mehrmals 
tägliche Beschriftung von Buffets 
ermöglicht. Speisekarten werden 
durch Funk sofort aktualisiert, 
wenn ein angezeigtes Gericht 
nicht mehr verfügbar ist.

Nachhaltigkeit

Mithilfe digitaler Auszeichnung ist 
müllvermeidendendes Arbeiten 
möglich: Tageskarten oder Pro-
gramme müssen nicht täglich neu 
ausgedruckt werden, sondern 
können elektronisch auf die digitale 
Karte übertragen werden. Das spart 
zudem Personal- und Druckkosten. 

	 Optimierte Kundenzufrieden-	
heit durch höhere Zeit-	
ressourcen des Personals

	 Nachhaltigkeit durch 		
Müllvermeidung

Hauptvorteile

	 Gesteigerte Wettbewerbsfähigkeit 
durch sekundenschnelle 		
Preisauszeichnung

	 Transparenz für die Gäste am 	
Buffet und im Restaurant

	 Jegliche Anpassung an besondere 
Ereignisse in individuellem Design 

DIGITALE 
BESCHILDERUNG IM 
TOURISMUS

Als Konsequenz des touris-
tischen Onlinegeschäfts und 
der hohen Kundennachfrage 
resultieren ständig variie-
rende Preise, sodass eine 
zügige Aktualisierung der 
Offline-Angebote im Sinne 
des CMS in der Tourismus-
branche ein absolutes Muss 
ist. 
Die digitale Beschilderung 
gilt als flexible Lösung für 
die Angebotsauszeichnung 
und garantiert ein hohes 
Service-Niveau - ob am 
Flughafen, in Franchise-Rei-
sebüro-Ketten, oder beim 
privaten Reiseanbieter. Die 
Kundschaft steht durch die 

Verwendung digitaler Aus-
zeichnung im Mittelpunkt, da 
dem Personal mehr Zeit zur 
Verfügung steht, umfang-
reicher auf Kundenwünsche 
einzugehen. Die digitalen 
Etiketten sind in verschie-
denen Größen und Farben 
erhältlich, sodass beispiels-
weise Last-Minute-Ange-
bote gezielt hervorgehoben 
werden können.

Ändern sich Preise, 
Anbieter- oder Hotelinforma-
tionen, können auch diese 
mit einem Mausklick aktuali-
siert werden und sie bleiben 
wettbewerbsfähig.



e-shelf-labels
S&K Solutions GmbH 
Sailerwöhr 16
94032 Passau
+49 (0) 851/2009 30 30 
info@e-shelf-labels.com

www.e-shelf-labels.com

PARTNER─ ──────────────────────

Digitale Beschriftung 
für Laufzettel, flexible 
Arbeitsanweisungen, La-
germanagement, Organi-
sation oder zur laufenden 
Prozessoptimierung.

Intelligente Raum- oder 
Sitzplatzbeschilderung 
dank zentraler Steue-
rung und Anbindung an 
bestehende Planungs-
software wie Microsoft 
Exchange.

Gesteigerte Kunden-
zufriedenheit, höhere 
Zeitressourcen und 
gesteigerte Wettbewerbs-
fähigkeit durch zeit-
sparende elektronische 
Auszeichnung. 

Hotel, Gastro und Tourismus

Elektronische Preis-
schilder bieten die ideale 
Grundlage dazu, den 
eCommerce im lokalen 
Einzelhandel zu integrie-
ren.

Durch die Verknüpfung 
traditioneller Verkaufs-
wege mit modernen 
Technologien entstehen 
Synergien für das digitale 
Zeitalter. 			

Für den Handel bieten 
wir branchenspezifische 
Lösungen zur Verknüp-
fung von eCommerce, 
Marketing und Kunden-
bindungsprogrammen.

Digitale BeschilderungIndustrie

HandelOmnichannelElektronische Preisschilder

€


